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Technologie-Vorreiter IDnow und Intrum Justitia mit Trust Service Provider QuoVadis  

 
Erste hardwareunabhängige eSigning-Lösung im 
Schweizer Markt 
 
 
 
München, 19. Oktober 2017 – Seit diesem Monat bietet Intrum Justitia ihren Schweizer Kunden 
erstmals die digitale Vertragsabschluss-Lösung IDnow eSign an. Das ist die erste eSigning-Lösung in 
der Alpenrepublik, die komplett ohne zusätzliche Hardware funktioniert. Mit ihr können Verträge 
online rechtssicher abgeschlossen werden. Es handelt sich dabei um eine qualifizierte 
elektronische Signatur (QES), die den gleichen rechtlichen Stellenwert hat wie eine handschriftliche 
Unterschrift. 
 
IDnow gehört in Europa zu den führenden Anbietern für Identifizierungs- und Online-
Vertragszeichnungs-Lösungen. Die patentierte Video-Identifikation ist in Deutschland bereits seit 
2014 im Einsatz. Letztes Jahr kam dann IDnow eSign dazu, das den Identifikations-Prozess um die 
Online-Vertragszeichnung ergänzt. Als die Eidgenössische Finanzmarktaufsicht FINMA im März 2016 
mit ihrem Rundschreiben die Identifikation per Video bewilligt hatte, übernahm Intrum Justitia den 
Schweizer Vertrieb für IDnow.  
 
Thomas Hutter, Managing Director von Intrum Justitia erklärt: "Identifikation und 
Vertragsunterzeichnung muss heute digital erfolgen. Ich bin stolz darauf, dass Intrum Justitia mit der 
bewährten Lösung von IDnow als Pionier in dieser Branche die schweizweit erste komplette 
Vertragsunterzeichnung mit der qualifizierten elektronischen Unterschrift ermöglicht. Ab sofort 
bieten wir eine innovative Lösung, die unseren Kunden Kosten spart, bei gleichzeitig höherem 
Komfort für ihre Nutzer.“ Der eSigning-Prozess erfolgt per Computer mit Webcam oder einem 
Smartphone. Sobald der Anwender erfolgreich identifiziert wurde, kann dieser der 
Vertragsunterzeichnung zustimmen. Dabei wird vom ebenfalls in der Schweiz ansässigen Trust 
Service Provider QuoVadis ein Zertifikat für die qualifizierte elektronische Signatur (QES) erstellt.  
Roman Brunner, Managing Director WISeKey QuoVadis: „Digitale Identitäten auf der Stufe 
qualifizierte Zertifikate sowohl in der Schweiz (ZertES) als auch in Europa (eIDAS) ergänzen diese 
Lösung perfekt. Wir sind stolz ein Teil dieses großen Schrittes in der digitalen Transformation dieses 
kritischen Bereichs zu sein.“     
 
Der erste Schweizer Kunde aus dem Bankwesen ist bereits live. Michael Sittek, Managing Director bei 
IDnow: „Wir freuen uns sehr, gemeinsam mit unserer Kooperationspartnerin Intrum Justitia die erste 
rein softwarebasierte elektronische Signatur-Lösung auf dem Schweizer Markt anbieten zu können. 
Mit IDnow eSign können jetzt Verträge nahezu zu jeder Zeit an jedem Ort unterschrieben werden – 
dafür braucht es keine Anmeldung und lediglich das eigene Smartphone.“ Er begrüßt die offene 
Haltung von FINMA und BAKOM gegenüber fortschrittlichen Technologien. Neben der komfortablen 
Handhabung und der Flexibilität, überall und zu jeder Zeit Verträge abschließen zu können, trägt 
IDnow eSign auch erheblich zur Steigerung der Konversionsrate bei. Außerdem bietet das System den 
höchstmöglichen Sicherheitsstandard. Diesen erhält man durch die Kombination aus 
selbstentwickelter IDnow-Technologie, den ausgebildeten Ident-Spezialisten von Intrum Justitia, die 
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den Anwender durch den gesamten Prozess führen sowie durch die qualifizierte elektronische 
Signatur durch QuoVadis.   
 
Über Intrum Justitia* 
 
Intrum Justitia ist in der Schweiz und Europa führend im Bereich umfassender 
Businessinformationen, innovativer Kundenlösungen sowie Inkasso. Seit 1971 in der Schweiz tätig, 
beschäftigt das Unternehmen heute mehr als 240 Mitarbeitende. Zusammen fällen sie jährlich 45 
Millionen Kreditentscheide und bearbeiten mehr als 2 Millionen Inkassofälle. Mehr als 7 500 
Schweizer Kunden profitieren von den Zahlungserfahrungen in diesem Datenpool. 2016 erarbeitete 
Intrum Justitia Geldrückflüsse von über CHF 165 Millionen für die Schweizer Wirtschaft.  
intrum.ch 
 
* Mitglied des Swiss Innovation Outpost (SIO)  
 

Über QuoVadis:  

QuoVadis ist das Dienstleistungs-Unternehmen von WISeKey (SIX: WIHN). QuoVadis ist spezialisiert 
auf kryptografische Dienstleistungen (managed PKI Services) mit digitalen Zertifikaten und 
elektronischen Signaturen. Zum Angebot gehören SSL/TLS-Zertifikate für Webseiten, Zertifikate für 
Authentifizierung, Verschlüsselung und die Erstellung von rechtsgültigen elektronischen Signaturen. 
Spezialisierte Software-Lösungen für Massen-Signaturen und Digital-Onboarding sowie Angebote im 
IoT Umfeld und Zeitstempel-Dienste runden das Leistungsspektrum ab. QuoVadis ist als 
Zertifikatsausgabestelle für qualifizierte Zertifikate in der Schweiz (ZertES) und Europa (eIDAS) 
akkreditiert. 

Über IDnow 

IDnow ist einer der führenden Anbieter für Ident- und eSigning-Produkte in Europa. Das Münchner 
Software-Unternehmen entwickelt und vertreibt sichere Lösungen für die elektronische 
Identifizierung von Personen sowie für Vertragsunterschriften per Computer oder Smartphone. 
IDnow garantiert für seine Lösungen Rechtskonformität und höchste Datensicherheit. Das Angebot 
von IDnow richtet sich an alle Geschäftskunden, die Neukunden online akquirieren und die 
Legitimation und den Vertragsschluss online anbieten möchten, wie beispielsweise Direktbanken, 
moderne Filialbanken, Kredit- und Finanzierungsanbieter, Kreditkartenanbieter, Kommunen und 
Versicherungen. Zu den Kunden des FinTech-Unternehmens zählen namhafte Firmen wie 
Commerzbank, UBS und N26. IDnow wurde 2014 von Jet A, dem Company Builder der amiando-
Founders gegründet.  
 

Weitere Informationen erhältlich unter www.idnow.de. 
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